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1. Grundsitzliche Angaben zur Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

Diese Datenschutzerklarung klart Sie tber die Art, den Umfang und Zweck der Verarbeitung von personenbezo-
genen Daten innerhalb unseres Onlineangebotes und der mit ihm verbundenen Webseiten, Funktionen und In-
halte (nachfolgend bezeichnet als ,Onlineangebot” oder ,Webseiten“) auf. Die Datenschutzerklarung gilt unab-
hangig von den verwendeten Domains, Systemen, Plattformen und Geraten (zum Beispiel Desktop oder Mobile)
auf denen das Onlineangebot ausgefiihrt wird.

Zu den im Rahmen unseres Onlineangebotes verarbeiteten personenbezogenen Daten der Nutzer gehéren Be-
stands-, Kontakt-, Inhalts-, Nutzungs, Meta-/Kommunikations-, Vertrags-, Zahlungs- und Beschéftigtenstamm-
sowie Bewerberdaten.

Zu den betroffenen Personengruppen gehoren unsere Geschaftspartner, Nutzer, Kunden, Interessenten, Mitar-
beiter und Bewerber sowie sonstige Besucher unseres Onlineangebotes (Nachfolgend bezeichnen wir die be-
troffenen Personen zusammenfassend auch als ,Nutzer").

Wir verarbeiten personenbezogene Daten der Nutzer nur unter Einhaltung der geltenden Datenschutzbestim-
mungen.

Wir geben personenbezogene Daten (und Nutzerdaten) zum Zwecke der Auftragsabwicklung an verbundene
Unternehmen und deren Tochtergesellschaften weiter. Diese Unternehmen unterliegen entweder dieser Daten-
schutzerklarung oder befolgen Richtlinien, die mindestens ebenso viel Schutz bieten wie diese Datenschutzer-
klarung.

Da wir unser Geschaft standig weiterentwickeln, kann es sein, dass wir oder einzelne Tochtergesellschaften,
Unternehmensteile oder Bestandteile verkaufen oder kaufen. Bei solchen Transaktionen werden die Kundenin-
formationen gewohnlich zusammen mit dem zu libertragenden Teil des Unternehmens Ubertragen. Diese Daten
unterliegen jedoch auch weiterhin den vorher bestehenden Datenschutzerklarungen (ausgenommen hiervon ist
selbstverstandlich der Fall, in dem der Kunde anderen Bestimmungen ausdricklich zustimmt). Im unwahrschein-
lichen Fall, dass unsere Online-Angebote insgesamt, teilweise oder wesentliche Teile hiervon verkauft werden,
werden personliche Daten an den Kaufer weitergegeben.

2. Datenerfassung auf unseren Webseiten

2.1.

2.2.

Zur Abwicklung unserer Geschéaftsprozesse erheben und verarbeiten wir jene personenbezogene Daten, die in
diesem Rahmen erwartungsgemaf benétigt werden und geben die notwendigen Daten auch an Dritte (ausfiih-
render Auftragsempfinger) weiter. Weiterhin nutzen wir die Daten zur Bereitstellung einer kundenspezifischen
Auftragshistorie sowie fiir MarketingmaBnahmen.

Erfasste personenbezogene Daten beim Besuch der Webseite:
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Kategorie Definition

Meta-/Kommunikationsdaten Geréate-Informationen, IP-Adressen, Standortdaten, Betriebssystem in-
klusiv entsprechender Version sowie eventuell den verwendeten Brow-
ser

Nutzungs- und Verbindungsdaten | Zugriffszeiten, Interessen, besuchte Webseiten, IP-Adresse und weitere
Protokolldaten

2.3. Erfasste personenbezogene Daten bei der Registrierung:

Kategorie Definition

Meta-/Kommunikationsdaten Geréate-Informationen, IP-Adressen, Standortdaten, Betriebssystem in-
klusiv entsprechender Version sowie eventuell den verwendeten Brow-
ser

Nutzungs- und Verbindungsdaten | Zugriffszeiten, Interessen, besuchte Webseiten, IP-Adresse und weitere
Protokolldaten

Zugangsdaten Nutzername, Nutzer-1D, Passwort (verschlisselt) und E-Mail-Adresse

Bestandsdaten Firmenname, Firmenanschrift, Ansprechpartner, Betriebsart, Mitarbei-
teranzahl und Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer

Kontaktdaten E-Mail-Adresse und Telefonnummer

Zahlungsdaten Bankverbindung und Bonitatsdaten

Inhaltsdaten Bewertungen, Supportanfragen, sonstige Texteingaben, Fotografien
und Videos

2.4, Erfasste personenbezogene Daten bei der Registrierung und Bestellung

Kategorie Definition

Meta-/Kommunikationsdaten Gerate-ID, IP-Adresse, Standortdaten, Betriebssystem inklusiv entspre-
chender Version sowie eventuell den verwendeten Browser

Nutzungs- und Verbindungsdaten | Zugriffszeiten, Interessen, besuchte Webseiten, IP-Adresse und weitere
Protokolldaten

Zugangsdaten Nutzername, Nutzer-1D, Passwort (verschlisselt) und E-Mail-Adresse

Bestandsdaten Firmenname, Firmenanschrift, Ansprechpartner, Betriebsart, Mitarbei-
teranzahl und Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer

Kontaktdaten E-Mail-Adresse und Telefonnummer

Zahlungsdaten Bankverbindung, Bonitdtsdaten, Rechnungen und Auftragshistorie

Inhaltsdaten Bewertungen, Supportanfragen, sonstige Texteingaben, Fotografien
und Videos
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3. SicherheitsmaBnahmen

3.1.

3.2.

4.1.
4.2.

4.3.

Wir treffen organisatorische, vertragliche und technische SicherheitsmaBnahmen entsprechend dem Stand der
Technik, um sicherzustellen, dass die Vorschriften der Datenschutzgesetze eingehalten werden und um damit
die durch uns verarbeiteten Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder
gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen.

Zu den SicherheitsmaBBnahmen gehoéren insbesondere die, die in der Dokumentation der technischen und orga-
nisatorischen MaRBnahmen aufgefiihrt sind.

Weitergabe von Daten an Dritte und Drittanbieter

Eine Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt nur im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben.

Sofern wir Subunternehmer einsetzen, um unsere Leistungen bereitzustellen, ergreifen wir geeignete rechtliche
Vorkehrungen sowie entsprechende technische und organisatorische MaRnahmen, um fiir den Schutz der per-
sonenbezogenen Daten gemal den einschlagigen gesetzlichen Vorschriften zu sorgen.

Sofern im Rahmen dieser Datenschutzerklarung Inhalte, Werkzeuge oder sonstige Mittel von anderen Anbietern
(nachfolgend gemeinsam bezeichnet als ,Drittanbieter”) eingesetzt werden und deren genannter Sitz sich in ei-
nem Drittland befindet, ist davon auszugehen, dass ein Datentransfer in die Sitzstaaten der Drittanbieter statt-
findet. Die Ubermittlung von Daten in Drittstaaten erfolgt entweder, wenn ein angemessenes Datenschutzni-
veau, eine Einwilligung der Nutzer oder sonst eine gesetzliche Erlaubnis vorliegt.

5. Registrierung und Nutzerkonto

5.1.

5.2.

5.3.

Fir jeden unserer Nutzer legen wir ein Nutzerkonto an, indem sie insbesondere ihre Kontakt- und Auftragsdaten
einsehen kénnen. Im Rahmen der Registrierung, werden die erforderlichen Pflichtangaben den Nutzern mitge-
teilt. Die Nutzerkonten sind nicht 6ffentlich und kénnen von Suchmaschinen nicht indexiert werden. Wenn Nut-
zer ihr Nutzerkonto gekiindigt haben, werden deren Daten auf Wunsch des Nutzers im Hinblick auf das Nutzer-
konto geldscht, vorbehaltlich deren Aufbewahrung ist aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden entspr. Art.
6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO notwendig. Es obliegt den Nutzern, ihre Daten bei erfolgter Kiindigung vor dem Vertrags-
ende zu sichern. Wir sind berechtigt, samtliche wahrend der Vertragsdauer gespeicherten Daten des Nutzers
unwiederbringlich zu I6schen.

Im Rahmen der Registrierung und erneuter Anmeldungen sowie Inanspruchnahme unserer Onlinedienste, spei-
chern wir die IP-Adresse und den Zeitpunkt der jeweiligen Nutzerhandlung. Die Speicherung erfolgt auf Grund-
lage unserer berechtigten Interessen, als auch der Nutzer an Schutz vor Missbrauch und sonstiger unbefugter
Nutzung. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt grundséatzlich nicht, auBer sie ist zur Verfolgung unserer
Anspriiche erforderlich oder hierzu besteht eine gesetzliche Verpflichtung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.

Wir verarbeiten Nutzungsdaten (zum Beispiel die besuchten Webseiten unseres Onlineangebotes, Interesse an
unseren Produkten) und Inhaltsdaten (zum Beispiel Eingaben im Kontaktformular oder Nutzerprofil) fir Werbe-
zwecke in einem Nutzerprofil, um den Nutzer beispielsweise Produkthinweise ausgehend von ihren bisher in
Anspruch genommenen Leistungen einzublenden.

6. Kontaktaufnahme

6.1.

6.2.

6.3.

Bei der Kontaktaufnahme mit uns werden die Angaben des Nutzers zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und
deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO verarbeitet.

Die Angaben der Nutzer kénnen in unserem Customer-Relationship-Management System ("CRM System") oder
vergleichbarer Anfrageorganisation gespeichert werden.

Kontaktaufnahme von Bewerbern: Im Bereich des HR-Managements verwenden wir die Software ,Personio” des
Unternehmens Personio GmbH, Buttermelcherstral3e 16, 80469 Miinchen, Deutschland. Wenn Sie die Online-
Bewerbung nutzen, werden Sie auf die Recruiting-Seite der Saitow AG bei Personio weitergeleitet. Fir Ihre Be-
werbung lber das Online-Formular gilt die dort angegebene Datenschutzerklarung in lhrer aktuellsten Version.

7. Newsletter

7.1.

Mit den nachfolgenden Hinweisen klaren wir Sie iber die Inhalte unseres Newsletters sowie das Anmelde-, Ver-
sand- und das statistische Auswertungsverfahren sowie |hre Widerspruchsrechte auf. Indem Sie unseren
Newsletter abonnieren, erklaren Sie sich mit dem Empfang und den beschriebenen Verfahren einverstanden.
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.
7.6.

7.7.
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Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere elektronische Benachrichtigungen mit werblichen Informationen
(nachfolgend ,Newsletter”) nur mit der Einwilligung der Empfanger oder einer gesetzlichen Erlaubnis. Sofern im
Rahmen einer Anmeldung zum Newsletter dessen Inhalte konkret umschrieben werden, sind sie fiir die Einwilli-
gung der Nutzer maf3geblich.

Double-Opt-In und Protokollierung: Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt in einem sog. Double-Opt-
In-Verfahren. Demnach erhalten Sie nach der Anmeldung eine E-Mail, in der Sie um die Bestatigung Ihrer Anmel-
dung gebeten werden. Diese Bestitigung ist notwendig, damit sich niemand mit fremden E-Mail-Adressen an-
melden kann. Die Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert, um den Anmeldeprozess entsprechend
den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu kénnen. Hierzu gehért die Speicherung des Anmelde- und des
Bestatigungszeitpunktes als auch der IP-Adresse. Ebenso werden die Anderungen lhrer bei dem Versanddienst-
leister gespeicherten Daten protokolliert.

Versanddienstleister: HubSpot, 2nd Floor 30 North Wall Quay, Dublin 1, Ireland, Telefon: +353 1 5187500.
HubSpot ist unter den Bedingungen des "EU - U.S. Privacy Shield Frameworks" zertifiziert und unterliegt dem
TRUSTe 's Privacy Seal sowie dem "U.S. - Swiss Safe Harbor" Framework.

Um sich fiir den Newsletter anzumelden, reicht es aus, wenn Sie Ihre E-Mail-Adresse angeben.

Der Einsatz des Versanddienstleisters, Durchfiihrung der statistischen Erhebungen und Analysen sowie Proto-
kollierung des Anmeldeverfahrens erfolgen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO. Unser Interesse richtet sich auf den Einsatz eines nutzerfreundlichen sowie sicheren Newslettersys-
tems, das sowohl unseren geschaftlichen Interessen dient als auch den Erwartungen der Nutzer entspricht.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des
Newsletters kdnnen Sie jederzeit durch eine E-Mail an datenschutz@saitow.ag widerrufen.

Erhebung von Zugriffsdaten und Logfiles

8.1.

8.2.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Wir erheben auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO Daten tiber
jeden Zugriff auf den Server, auf dem sich dieser Dienst befindet (sogenannte Serverlogfiles). Zu den Zugriffsda-
ten gehoren Name der abgerufenen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, (ibertragene Datenmenge,
Geodaten, Kundennummer, Meldung Uber erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem
des Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte Seite), IP-Adresse und der anfragende Provider.

Logfile-Informationen werden aus Sicherheitsgriinden (zum Beispiel zur Aufklarung von Missbrauchs- oder Be-
trugshandlungen) und zur Verbesserung unseres Onlineangebotes fiir die Dauer von maximal 6 Monaten gespei-
chert und danach gel6scht. Daten, deren weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist, sind bis zur
endglltigen Klarung des jeweiligen Vorfalls von der Loschung ausgenommen.

. Cookies und Reichweitenmessung

Unsere Webseiten verwenden sogenannte ,Cookies”. Cookies sind kleine Textdateien und richten auf Ihrem
Endgerat keinen Schaden an. Sie werden entweder voriibergehend fiir die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies)
oder dauerhaft (permanente Cookies) auf lhrem Endgerat gespeichert. Session-Cookies werden nach Ende lhres
Besuchs automatisch geléscht. Permanente Cookies bleiben auf lhrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese selbst
I6schen oder eine automatische Léschung durch Ihren Webbrowser erfolgt. Cookies dienen dazu, unsere Web-
sites nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen.

Teilweise konnen auch Cookies von Drittunternehmen auf lhrem Endgerat gespeichert werden, wenn Sie unsere
Seite betreten (Third-Party-Cookies). Diese erméglichen uns oder lhnen die Nutzung bestimmter Dienstleistun-
gen des Drittunternehmens (zum Beispiel Cookies zur Abwicklung von Zahlungsdienstleistungen).

Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig, da bestimmte Website-
funktionen ohne diese nicht funktionieren wiirden (zum Beispiel die Anzeige von Videos). Andere Cookies dienen
dazu, das Nutzerverhalten auszuwerten oder Werbung anzuzeigen. Welche Cookies wir im Einzelnen setzen und
wie wir sie verwenden, finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs (essentielle Cookies) oder zur Be-
reitstellung bestimmter, von Ihnen erwiinschter Funktionen (funktionale Cookies) oder zur Optimierung der
Website (Performance- und Statistik-Cookies und Marketing Cookies dienen beispielsweise zur Messung des
Besucherverhaltens) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert, sofern
keine andere Rechtsgrundlage angegeben wird. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Spei-
cherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Sofern Sie lhre
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9.5.

9.6.
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Einwilligung zur Speicherung von Cookies gegeben haben, erfolgt die Speicherung der betreffenden Cookies
ausschlieBlich auf Grundlage dieser Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO); die Einwilligung ist jederzeit wider-
rufbar.

Sie kénnen lhren Browser so einstellen, dass Sie (iber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies
nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell ausschlieBen sowie das
automatische Léschen der Cookies beim SchlieRen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies
kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Soweit Cookies von Drittunternehmen oder zu Analysezwecken eingesetzt werden, werden wir Sie hierliber im
Rahmen dieser Datenschutzerklarung gesondert informieren und ggf. eine Einwilligung abfragen.

10. Hubspot

10.1.

10.2.

Wir setzen das CRM-System ,Hubspot” ein. Hierbei handelt es sich um eine integrierte Software-Lésung, mit der
wir verschiedene Aspekte unseres Online-Marketings abdecken. Dazu zihlen unter anderem: Content Manage-
ment (Website und Blog), E-Mail-Marketing (Newsletter sowie automatisierte Mailings beispielsweise zur Bereit-
stellung von Downloads), Social Media Publishing und Reporting, Reporting (zum Beispiel Traffic-Quellen und
Zugriffe), Kontaktmanagement (zum Beispiel Nutzersegmentierung und CRM), Landing Pages und Kontaktfor-
mulare.

Unser Anmelde-Service ermoglicht es Besuchern unserer Website, mehr iber unser Unternehmen zu erfahren,
Inhalte herunterzuladen und ihre Kontaktinformationen sowie weitere demografische Informationen zur Verfi-
gung zu stellen. Diese Informationen sowie die Inhalte unserer Website, werden auf Servern unseres Software-
partners HubSpot gespeichert. Sie kdnnen von uns genutzt werden, um mit Besuchern unserer Website in Kon-
takt zu treten und um zu ermitteln, welche Leistungen unseres Unternehmens fiir sie interessant sind. Alle von
uns erfassten Informationen unterliegen dieser Datenschutzbestimmung. Wir nutzen alle erfassten Informatio-
nen ausschlieBlich zur Optimierung unseres Marketings.

HubSpot ist ein Software-Unternehmen aus den USA mit einer Niederlassung in Irland. Kontakt: HubSpot, 2nd
Floor 30 North Wall Quay, Dublin 1, Ireland, Telefon: +353 1 5187500. HubSpot ist unter den Bedingungen des
"EU - U.S. Privacy Shield Frameworks" zertifiziert und unterliegt dem TRUSTe 's Privacy Seal sowie dem "U.S. -
Swiss Safe Harbor" Framework.

Unter dem folgenden Link erhalten Sie ndheres zu den Datenschutzbestimmungen von HubSpot. Hubspot ver-
wendet Cookies, sofern Sie zugestimmt haben. Mehr Informationen zu den von HubSpot verwendeten Cookies
finden Sie hier und hier.

11. Google Analytics

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Wir setzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (das heif3t Interesse an der Analyse, Optimierung und
wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) Google Analytics 360
Suite ein, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limited. Google verwendet Cookies. Die durch den Cookie
erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser Website (sofern Sie dieser zugestimmt habe) wird an einen
Server von Google in Irland ibertragen und dort gespeichert.

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das europaische
Datenschutzrecht einzuhalten.

Google wird diese Informationen in unserem Auftrag verwenden, um die Nutzung unseres Onlineangebotes
durch die Nutzer auszuwerten, um Reports (iber die Aktivitdten innerhalb dieses Onlineangebotes zusammenzu-
stellen und um weitere, mit der Nutzung dieses Onlineangebotes und der Internetnutzung verbundene Dienst-
leistungen, uns gegenliber zu erbringen. Dabei kénnen aus den verarbeiteten Daten pseudonyme Nutzungspro-
file der Nutzer erstellt werden.

Wir setzen Google Analytics ein, um die durch innerhalb von Werbediensten Googles und seiner Partner geschal-
teten Anzeigen, nur solchen Nutzern anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt haben
oder die bestimmte Merkmale (zum Beispiel Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der
besuchten Webseiten bestimmt werden) aufweisen, die wir an Google ibermitteln (sog. ,Remarketing-“ bzw.
,Google-Analytics-Audiences”). Mit Hilfe der Remarketing Audiences méchten wir auch sicherstellen, dass un-
sere Anzeigen den potentiellen Interessen der Nutzer entsprechen und nicht belastigend wirken.
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11.6.
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Wir setzen Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung ein. Das bedeutet, die IP-Adresse der Nutzer
wird von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum gekiirzt. Nur in Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse
an einen Server von Google in den USA Uibertragen und dort gekiirzt. Die vom Browser des Nutzers Gbermittelte
IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und Widerspruchsmaoglichkeiten erfahren
Sie auf den Webseiten von Google: ,Datennutzung durch Google bei Ihrer Nutzung von Websites oder Apps
unserer Partner, ,Datennutzung zu Werbezwecken", ,Informationen verwalten, die Google verwendet, um
Ihnen Werbung einzublenden®.

12. Google-Re/Marketing-Services

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Wir nutzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (das heit Interesse an der Analyse, Optimierung und
wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) die Marketing- und
Remarketing-Dienste (kurz ,Google-Marketing-Services”) der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland (,Google").

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das europaische
Datenschutzrecht einzuhalten.

Die Google-Marketing-Services erlauben uns, Werbeanzeigen fiir und auf unserer Website gezielter anzuzeigen,
um Nutzern nur Anzeigen zu prasentieren, die potenziell deren Interessen entsprechen. Falls einem Nutzer bei-
spielsweise Anzeigen fiir Produkte angezeigt werden, fiir die er sich auf anderen Webseiten interessiert hat,
spricht man hierbei vom ,Remarketing”. Zu diesen Zwecken wird bei Aufruf unserer und anderer Webseiten, auf
denen Google-Marketing-Services aktiv sind, unmittelbar durch Google ein Code von Google ausgefihrt und es
werden sog. (Re)marketing-Tags in die Webseite eingebunden, sofern die Zustimmung der Nutzer erfolgt ist. Mit
deren Hilfe wird auf dem Gerat der Nutzer ein individuelles Cookie gespeichert (statt Cookies kénnen auch ver-
gleichbare Technologien verwendet werden). Die Cookies konnen von verschiedenen Domains gesetzt werden,
unter anderem von google.com, doubleclick.net, invitemedia.com, admeld.com, googlesyndication.com oder
googleadservices.com. In dieser Datei wird vermerkt, welche Webseiten der Nutzer aufgesucht, fiir welche In-
halte er sich interessiert und welche Angebote er geklickt hat, ferner technische Informationen zum Browser und
Betriebssystem, verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung des Onlineangebotes.
Es wird ebenfalls die IP-Adresse der Nutzer erfasst, wobei wir im Rahmen von Google-Analytics mitteilen, dass
die IP-Adresse innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Ab-
kommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum gekiirzt und nur in Ausnahmefallen ganz an einen Server von
Google in den USA (bertragen und dort gekiirzt wird. Die IP-Adresse wird nicht mit Daten des Nutzers innerhalb
von anderen Angeboten von Google zusammengefiihrt. Die vorstehend genannten Informationen kdénnen sei-
tens Google auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden. Wenn der Nutzer anschlie-
Bend andere Webseiten besucht, konnen ihm entsprechend seiner Interessen die auf ihn abgestimmten Anzeigen
angezeigt werden.

Die Daten der Nutzer werden im Rahmen der Google-Marketing-Services pseudonym verarbeitet. Google spei-
chert und verarbeitet nicht den Namen oder E-Mail-Adresse der Nutzer, sondern nur die relevanten Daten Coo-
kie-bezogen innerhalb pseudonymer Nutzer-Profile. Aus der Sicht von Google werden die Anzeigen nicht fir
eine konkret identifizierte Person verwaltet und angezeigt, sondern fiir den Cookie-Inhaber, unabhangig davon
wer dieser Cookie-Inhaber ist. Dies gilt nicht, wenn ein Nutzer Google ausdriicklich erlaubt hat, die Daten ohne
diese Pseudonymisierung zu verarbeiten. Die von Google-Marketing-Services Uber die Nutzer gesammelten In-
formationen werden an Google ibermittelt und auf Googles Servern in Irland gespeichert.

Zu den von uns eingesetzten Google-Marketing-Services gehort unter anderem das Online-Werbeprogramm
»,Google AdWords“. Im Fall von Google AdWords, erhilt jeder AdWords-Kunde ein anderes ,Conversion-Coo-
kie“, sofern der Nutzer eine Zustimmung erteilt hat. Cookies kénnen somit nicht iber die Webseiten von Ad-
Words-Kunden nachverfolgt werden. Die mit Hilfe des Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conver-
sion-Statistiken fir AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking entschieden haben. Die Ad-
Words-Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem
Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit
denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.


https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners
http://www.google.com/policies/technologies/ads
http://www.google.de/settings/ads
http://www.google.de/settings/ads
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
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12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.
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Wir konnen auf Grundlage des Google-Marketing-Services "DoubleClick"” Werbeanzeigen Dritter einbinden.
DoubleClick verwendet Cookies (sofern der Nutzer eine Zustimmung erteilt hat), mit denen Google und seinen
Partner-Websites, die Schaltung von Anzeigen auf Basis der Besuche von Nutzern auf dieser Webseite bzw.
anderen Webseiten im Internet erméglicht wird.

Wir kénnen auf Grundlage des Google-Marketing-Services ,,AdSense“ Werbeanzeigen Dritter einbinden.
AdSense verwendet Cookies (sofern der Nutzer eine Zustimmung erteilt hat), mit denen Google und seinen Part-
ner-Webseiten, die Schaltung von Anzeigen auf Basis der Besuche von Nutzern auf dieser Website bzw. anderen
Webseiten im Internet erméglicht wird.

Ebenfalls kénnen wir den Dienst ,Google Optimizer” einsetzen. Google Optimizer erlaubt uns, im Rahmen soge-
nannten "A/B-Testings" nachzuvollziehen, wie sich verschiedene Anderungen einer Website auswirken (zum Bei-
spiel Veranderungen der Eingabefelder und des Designs). Fir diese Testzwecke werden Cookies auf den Geraten
der Nutzer abgelegt, sofern der Nutzer eine Zustimmung erteilt hat. Dabei werden nur pseudonyme Daten der
Nutzer verarbeitet.

Ferner kénnen wir den "Google Tag Manager" einsetzen, um die Google Analyse- und Marketing-Dienste in
unsere Website einzubinden und zu verwalten.

Weitere Informationen zur Datennutzung zu Marketingzwecken durch Google, erfahren Sie auf der Ubersichts-
seite bzw. der Datenschutzerklarung von Google.

Wenn Sie der interessensbezogenen Werbung durch Google-Marketing-Services widersprechen méchten, kon-
nen Sie die von Google gestellten Einstellungs- und Opt-Out-Méglichkeiten nutzen. Weiterhin kénnen Sie lhre
getatigten Cookie-Einstellungen jederzeit andern, indem Sie die gespeicherten Cookies Giber die Systemeinstel-
lungen Ihres Browsers l6schen. Beim erneuten Aufruf der Webseite erscheint die Abfrage erneut.

13. Google Signals

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (das heif3t Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaft-
lichem Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) setzen wir den Webanalyse-
dienst, Google Signals ein.

Google stellt mit Signals Berichte Uiber die geratelibergreifenden Nutzeranzahlen sowie zu verschiedenen Grup-
pen von Nutzern zur Verfligung, welche auf verwendeten unterschiedlichen Geratekombinationen basieren.
Dazu nutzt Google die Daten der Nutzer, die in ihren Google-Konto-Einstellungen die Option ,personalisierte
Werbung" aktiviert haben.

Google Signals wird nur mit aktivierter IP-Anonymisierung eingesetzt. Das bedeutet, dass die IP-Adresse der
Nutzer innerhalb der Mitgliedsstaaten der EU und des Europdischen Wirtschaftsraum gekuirzt wird. Durch diese
Kirzung entfallt der Personenbezug deiner IP-Adresse. Somit kdnnen keine Riickschliisse auf die Identitit eines
einzelnen Nutzers gezogen werden. Der Erfassung durch Google Signals kann jederzeit widersprochen werden,
indem der Seitenbesucher "personalisierte Werbung" in seinem_Google Konto deaktiviert.

Zusatzliche Informationen dartiber, wie Google mit deinen personenbezogenen Daten in seinem Werbe-Netz-
werk umgeht, sind hier zu finden und in der Datenschutzerklarung von Google.

14. Facebook Social Plugins

14.1.

14.2.

14.3.

Wir nutzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (das heit Interesse an der Analyse, Optimierung und
wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) Social Plugins
("Plugins") des sozialen Netzwerkes facebook.com, welches von der Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square,
Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland betrieben wird ("Facebook"). Die Plugins kénnen Interaktionselemente
oder Inhalte (zum Beispiel Videos, Grafiken oder Textbeitrdge) darstellen und sind an einem der Facebook-Logos
erkennbar.

Facebook ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das europai-
sche Datenschutzrecht einzuhalten.

Wenn ein Nutzer eine Funktion dieses Onlineangebotes aufruft, die ein solches Plugin enthélt, baut sein Gerat
eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an
das Geréat des Nutzers ibermittelt und von diesem in das Onlineangebot eingebunden. Dabei kénnen aus den
verarbeiteten Daten Nutzungsprofile erstellt werden. Wir haben daher keinen Einfluss auf den Umfang der Da-
ten, die Facebook mithilfe dieses Plugins erhebt.


https://www.google.com/policies/technologies/ads
https://www.google.com/policies/technologies/ads
https://www.google.com/policies/privacy
http://www.google.com/ads/preferences
https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=de
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de
https://policies.google.com/privacy
https://developers.facebook.com/docs/plugins/
https://developers.facebook.com/docs/plugins/
https://developers.facebook.com/docs/plugins/
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active

14.4.

14.5.

14.6.

(@) ALZURA MARKETPLACE

Durch die Einbindung der Plugins erhilt Facebook die Information, dass ein Nutzer die entsprechende Seite des
Onlineangebotes aufgerufen hat. Ist der Nutzer bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch seinem
Facebook-Konto zuordnen. Wenn Nutzer mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den Like Button betatigen
oder einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende Information von Ihrem Gerét direkt an Facebook tber-
mittelt und dort gespeichert. Falls ein Nutzer kein Mitglied von Facebook ist, besteht trotzdem die Mdglichkeit,
dass Facebook seine IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert. Laut Facebook wird in Deutschland aber nur
eine anonymisierte IP-Adresse gespeichert.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Facebook
sowie die diesbezliglichen Rechte und Einstellungsméglichkeiten zum Schutz der Privatsphare der Nutzer, kon-
nen den Datenschutzhinweisen von Facebook entnommen werden.

Wenn ein Nutzer Facebookmitglied ist und nicht méchte, dass Facebook tiber dieses Onlineangebot Daten tiber
ihn sammelt und mit seinen bei Facebook gespeicherten Mitgliedsdaten verkniipft, muss er sich vor der Nutzung
unseres Onlineangebotes bei Facebook ausloggen und seine Cookies I16schen. Weitere Einstellungen und Wider-
spriiche zur Nutzung von Daten fiir Werbezwecke, sind innerhalb der Facebook-Profileinstellungen oder Gber
die US-amerikanische Seite oder die EU-Seite méglich. Die Einstellungen erfolgen plattformunabhéngig, das be-
deutet sie werden fir alle Gerate (Desktop oder Mobile) tibernommen.

15. Facebook-, Custom Audiences und Facebook-Marketing-Dienste

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

Innerhalb unseres Onlineangebotes wird aufgrund unserer berechtigten Interessen an Analyse, Optimierung und
wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes und zu diesen Zwecken das sog. "Facebook-Pixel" des sozia-
len Netzwerkes Facebook, welches von der Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA, bzw.
falls Sie in der EU ansassig sind, Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irland betrieben wird, eingesetzt.

Facebook ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das europai-
sche Datenschutzrecht einzuhalten.

Mit Hilfe des Facebook-Pixels ist es Facebook zum einen moglich, die Besucher unseres Onlineangebotes als
Zielgruppe fur die Darstellung von Anzeigen (sog. "Facebook-Ads") zu bestimmen. Dementsprechend setzen wir
das Facebook-Pixel ein, um die durch uns geschaltete Facebook-Ads nur solchen Facebook-Nutzern anzuzeigen,
die auch ein Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (Zum Beispiel
Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten Webseiten bestimmt werden)
aufweisen, die wir an Facebook tUbermitteln (sog. ,Custom Audiences"). Mit Hilfe des Facebook-Pixels mochten
wir auch sicherstellen, dass unsere Facebook-Ads dem potentiellen Interesse der Nutzer entsprechen und nicht
belastigend wirken. Mit Hilfe des Facebook-Pixels kdnnen wir ferner die Wirksamkeit der Facebook-Werbean-
zeigen flr statistische und Marktforschungszwecke nachvollziehen, in dem wir sehen ob Nutzer nach dem Klick
auf eine Facebook-Werbeanzeige auf unsere Webseite weitergeleitet wurden (sog. ,Conversion“).

Das Facebook-Pixel wird beim Aufruf unserer Webseiten unmittelbar durch Facebook eingebunden und kann
auf lhrem Gerét ein sog. Cookie speichern, sofern sie dem zugestimmt haben. Wenn Sie sich anschlieBend bei
Facebook einloggen oder im eingeloggten Zustand Facebook besuchen, wird der Besuch unseres Onlineangebo-
tes in Ihrem Profil vermerkt. Die lber Sie erhobenen Daten sind fiir uns anonym, bieten uns also keine Riick-
schlisse auf die Identitat der Nutzer. Allerdings werden die Daten von Facebook gespeichert und verarbeitet,
sodass eine Verbindung zum jeweiligen Nutzerprofil méglich ist und von Facebook sowie zu eigenen Marktfor-
schungs- und Werbezwecken verwendet werden kann. Sofern wir Daten zu Abgleichzwecken an Facebook (iber-
mitteln sollten, werden diese lokal in auf dem Browser verschliisselt und erst dann an Facebook (iber eine gesi-
cherte https-Verbindung gesendet. Dies erfolgt alleine mit dem Zweck, einen Abgleich mit den gleichermalZen
durch Facebook verschliisselten Daten herzustellen.

Des Weiteren nutzen wir beim Einsatz des Facebook-Pixels die Zusatzfunktion ,erweiterter Abgleich“ hierbei
werden Daten zur Bildung von Zielgruppen (,Custom Audiences” oder ,Look Alike Audiences”) verschliisselt an
Facebook tUbermittelt. Weitere Hinweise.

Weiterhin nutzen wir das Verfahren ,Custom Audiences from File" des sozialen Netzwerks Facebook, Inc. In die-
sem Fall werden die E-Mail-Adressen der Newsletterempfanger bei Facebook hochgeladen. Der Upload-Vorgang
findet verschlisselt statt. Der Upload dient alleine, um Empfanger unserer Facebook-Anzeigen zu bestimmen.
Wir méchten damit sicherstellen, dass die Anzeigen nur Nutzern angezeigt werden, die ein Interesse an unseren
Informationen und Leistungen haben.


https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
http://www.aboutads.info/choices/
http://www.youronlinechoices.com/
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active
https://www.facebook.com/business/help/611774685654668

15.7.

15.8.

15.9.
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Die Verarbeitung der Daten durch Facebook erfolgt im Rahmen von Facebooks Datenverwendungsrichtlinie.
Spezielle Informationen und Details zum Facebook-Pixel und seiner Funktionsweise erhalten Sie im Hilfebereich
von Facebook.

Sie konnen der Erfassung durch den Facebook-Pixel und Verwendung Ihrer Daten zur Darstellung von Facebook-
Ads widersprechen. Um einzustellen, welche Arten von Werbeanzeigen lhnen innerhalb von Facebook angezeigt
werden, konnen Sie die von Facebook eingerichtete Seite aufrufen und dort die Hinweise zu den Einstellungen
nutzungsbasierter Werbung befolgen. Die Einstellungen erfolgen plattformunabhingig (Desktop oder Mobil).

Sie kénnen dem Einsatz von Cookies, die der Reichweitenmessung und Werbezwecken dienen, ferner tiber die
Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative und zusatzlich die US-amerikanische Webseite oder die euro-
paische Webseite widersprechen.

16. Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

16.1.

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (das hei3t Inte-
resse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6
Abs. 1 lit. f. DSGVO) Inhalts- oder Serviceangebote von Drittanbietern ein. Die nachfolgende Darstellung bietet
eine Ubersicht von Drittanbietern sowie ihrer Inhalte, nebst Links zu deren Datenschutzerklirungen, welche wei-
tere Hinweise zur Verarbeitung von Daten und zum Teil bereits hier genannt, Widerspruchsmaoglichkeiten (sog.
Opt-Out) enthalten:

. Falls unsere Nutzer die Zahlungsdienste Dritter (Beispiel PayPal) nutzen, gelten die Geschiftsbedingungen
und die Datenschutzhinweise der jeweiligen Drittanbieter.

. Externe Schriftarten von Google Ireland Limited,Google Fonts“. Die Einbindung der Google Fonts erfolgt
durch einen Serveraufruf bei Google (Datenschutzerkldrung und Opt-Out).

. Landkarten des Dienstes ,Google Maps“ des Drittanbieters Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland, gestellt (Datenschutzerkldrung und Opt-Out).

. Videos der Plattform “YouTube” des Drittanbieters Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irland (Datenschutzerklarung und Opt-Out).

. Innerhalb unseres Onlineangebotes sind Funktionen des Dienstes Google Currents eingebunden. Diese
Funktionen werden angeboten durch den Drittanbieter Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland. Wenn Sie in Ihrem Google Currents - Account eingeloggt sind kdnnen Sie durch
Anklicken des Google Currents - Buttons die Inhalte unserer Seiten mit Ihrem Google Currents - Profil
verlinken. Dadurch kann Google den Besuch unserer Seiten lhrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen
darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der tibermittelten Daten sowie deren
Nutzung durch Google Currents erhalten (Datenschutzerklarung und Opt-Out).

. Unsere Apps nutzen Technologie von Google Firebase (Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland, ,Google“). Firebase ist Teil der Google Cloud Platform und bietet flir Entwickler
zahlreiche Dienste an. Eine Auflistung dazu finden Sie hier. Fir Firebase Analytics nutzt Google neben einer
"Instance ID" auch die Werbe-ID des Endgerates. In den Gerateeinstellungen Ihres Mobilgerates kénnen
Sie die Nutzung der Werbe-ID beschranken.

Fir Android: Einstellungen > Google > Anzeigen > Werbe-ID zurlicksetzen
Fir iOS: Einstellungen > Datenschutz > Werbung > Kein Ad-Tracking

Weitere Informationen zum Datenschutz und zur Sicherheit von Firebase finden Sie hier. Wir nutzen nach
Méglichkeit Server mit einem Standort innerhalb der EU. Es ist aber nicht auszuschlieBen, dass Daten auch
in die USA Ubertragen werden. Google ist dem EU-US Privacy-Shield beigetreten, einem Datenschutzab-
kommen zwischen der EU und den USA. Nahere Informationen zu Google Firebase und Datenschutz finden
sich unter hier und hier.

- Innerhalb unseres Onlineangebotes sind Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden. Diese Funktio-
nen werden angeboten durch die Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA integriert.
Wenn Sie in hrem Instagram - Account eingeloggt sind kénnen Sie durch Anklicken des Instagram - But-
tons die Inhalte unserer Seiten mit Ihrem Instagram - Profil verlinken. Dadurch kann Instagram den Besuch
unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten
keine Kenntnis vom Inhalt der Gibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten. Daten-

schutzerklarung.


https://www.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/business/help/651294705016616
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
http://optout.networkadvertising.org/
http://www.aboutads.info/choices
http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/
https://www.google.com/fonts
https://www.google.com/policies/privacy/
https://www.google.com/settings/ads/
https://www.google.com/policies/privacy/
https://www.google.com/settings/ads/
https://www.google.com/policies/privacy/
https://www.google.com/settings/ads/
https://www.google.com/policies/privacy/
https://www.google.com/settings/ads/
https://firebase.google.com/terms/
https://firebase.google.com/support/privacy/
https://www.google.com/policies/privacy/
https://firebase.google.com/
http://instagram.com/about/legal/privacy/
http://instagram.com/about/legal/privacy/
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Unser Onlineangebote nutzt Funktionen des Netzwerks LinkedIn. Anbieter ist die LinkedIn Corporation,
2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA. Bei jedem Abruf einer unserer Seiten, die Funktionen
von LinkedIn enthilt, wird eine Verbindung zu Servern von LinkedIn aufbaut. LinkedIn wird dartiber infor-
miert, dass Sie unsere Internetseiten mit lhrer IP-Adresse besucht haben. Wenn Sie den “Recommend-But-
ton” von LinkedIn anklicken und in Ihrem Account bei LinkedIn eingeloggt sind, ist es LinkedIn moglich,
lhren Besuch auf unserer Internetseite lhnen und Ilhrem Benutzerkonto zuzuordnen. Wir weisen darauf hin,
dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten Daten sowie deren Nutzung
durch LinkedIn haben (Datenschutzerkldrung und Opt-Out).

Innerhalb unseres Onlineangebotes kdnnen Funktionen des Dienstes Twitter eingebunden. Diese Funktio-
nen werden angeboten durch die Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103,
USA. Durch das Benutzen von Twitter und der Funktion “Re-Tweet” werden die von Ihnen besuchten Web-
seiten mit lhrem Twitter-Account verkniipft und anderen Nutzern bekannt gegeben. Dabei werden auch
Daten an Twitter Gibertragen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom
Inhalt der Gbermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Twitter erhalten Datenschutzerklarung. lhre
Datenschutzeinstellungen bei Twitter konnen Sie in den Konto-Einstellungen dndern.

Wir nutzen Funktionen des Netzwerks XING. Anbieter ist die New Work SE, DammtorstraRe 29-32, 20354
Hamburg, Deutschland. Bei jedem Abruf einer unserer Seiten, die Funktionen von Xing enthalt, wird eine
Verbindung zu Servern von Xing hergestellt. Eine Speicherung von personenbezogenen Daten erfolgt dabei
nach unserer Kenntnis nicht. Insbesondere werden keine IP-Adressen gespeichert oder das Nutzungsver-
halten ausgewertet (Datenschutzerklarung).

Webanalyse und Optimierung mit Hilfe des Dienstes Hotjar, betrieben durch Hotjar Ltd., Level 2, St Julians
Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julians STJ 1000, Malta, Europe. Mit Hotjar lassen sich Bewe-
gungen auf den Webseiten, auf denen Hotjar eingesetzt wird, nachvollziehen (sog. Heatmaps). So ist bei-
spielsweise erkennbar, wie weit Nutzer scrollen und welche Schaltflachen die Nutzer wie oft anklicken.
Ferner werden technische Daten wie gewdhlte Sprache, System, Bildschirmauflésung und Browserart er-
fasst. Hierbei kdnnen, zumindest voriibergehend wahrend des Besuchs auf unserer Webseite Profile der
Nutzer erstellt werden. Weiterhin ist es mithilfe von Hotjar auch méglich, Feedback direkt von den Nutzern
der Website einzuholen. Auf diese Weise erlangen wir wertvolle Informationen, um unsere Websites noch
schneller und kundenfreundlicher zu gestalten (Datenschutzerklarung und Opt-Out).

Externer Code des JavaScript-Frameworks “jQuery”, bereitgestellt durch jQuery Foundation.

Conversion Tracking von Microsoft (Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-
6399, USA). Dabei wird von Microsoft Bing Ads ein Cookie auf Ihrem Rechner gesetzt, sofern Sie tber eine
Microsoft Bing Anzeige auf unsere Website gelangt sind und lhre Zustimmung zum setzen des Cookies
erteilt haben. Microsoft Bing und wir kdnnen auf diese Weise erkennen, dass jemand auf eine Anzeige
geklickt hat, zu unserer Website weitergeleitet wurde und eine vorher bestimmte Zielseite (Conversion
Seite) erreicht hat. Wir erfahren dabei nur die Gesamtzahl der Nutzer, die auf eine Bing Anzeige geklickt
haben und dann zu Conversion Seite weitergeleitet wurden. Es werden keine persénlichen Informationen
zur ldentitat des Nutzers mitgeteilt. Wenn Sie nicht an dem Tracking-Verfahren teilnehmen mochten, kén-
nen Sie auch das hierfiir erforderliche Setzen eines Cookies ablehnen (Datenschutzerkldrung).

Unsere Webseiten nutzen den Webanalysedienst mit Bid-Management der intelliAd Media GmbH, Send-
linger Str. 7, 80331 Miinchen. Zur bedarfsgerechten Gestaltung sowie zur Optimierung dieser Webseite
werden anonymisierte Nutzungsdaten erfasst, aggregiert und gespeichert sowie aus diesen Daten Nut-
zungsprofile unter der Verwendung von Pseudonymen erstellt. Beim Einsatz des intelliAd Trackings kommt
es zu einer lokalen Speicherung von Cookies, sofern Sie zugestimmt haben.

Auf dieser Website werden durch die Technologie von Criteo SA, 32 Rue Blanche, 75009 Paris, Frankreich
("Criteo"), mit Hilfe von Cookie-Textdateien Informationen tber das Surfverhalten der Websitebesucher in
pseudonymisierter Form gesammelt, gespeichert und ausgewertet. Dies passiert nur, wenn sie dem Setzen
von Cookies beim Besuch unserer Webseiten zugestimmt haben. Die Technologie erméglicht die Erken-
nung lhres Geréats und die Erhebung von Informationen Uiber |hre Browseraktivitaten, um lhnen Werbean-
zeigen zu Waren und Diensten bereitzustellen, die fiir Sie wahrscheinlich von gréBerem Interesse sind Da-
tenschutzerklérung.
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https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
http://twitter.com/privacy
https://twitter.com/account/settings
https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung
https://www.hotjar.com/privacy
https://www.hotjar.com/opt-out
https://jquery.org/
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://www.criteo.com/privacy/
https://www.criteo.com/privacy/
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Wir verwenden zu Routenplanungen den Service “portatour anywhere” durch den Dienstleister portatour
(impactit GmbH, Vienna Twin Tower, WienerbergstraBe 11/B14, 1100 Wien). Zur bedarfsgerechten Ge-
staltung unserer Au3endiensttermine inklusiv Routen werden Daten von Kunden/Neukunden erfasst, ge-
speichert und verarbeitet (Datenschutzerklarung).

Unser Unternehmen priift regelmaRig bei Vertragsabschliissen und in bestimmten Fallen, in denen ein be-
rechtigtes Interesse vorliegt, auch bei Bestandskunden lhre Bonitat. Dazu arbeiten wir mit der Creditreform
Kaiserslautern Langenfeld KG, Luxemburger Str. 7, 67657 Kaiserslautern, zusammen, von der wir die dazu
bendtigten Daten erhalten. Zu diesem Zweck tGbermitteln wir Ihren Namen und |Ihre Kontaktdaten an die
Creditreform Kaiserslautern Langenfeld KG. Rechtsgrundlage fiir diese Ubermittlung sind Art. 6 Abs. 1 lit.
b und f DSGVO (Datenschutzerklarung).

Unser Unternehmen priift regelmaRig bei Vertragsabschliissen und in bestimmten Fallen, in denen ein be-
rechtigtes Interesse vorliegt, auch bei Bestandskunden lhre Bonitét. Dazu arbeiten wir mit der Creditreform
Bad Kreuznach Langenfeld KG, Planiger Str. 34a, 55543 Bad Kreuznach zusammen, von der wir die dazu
bendtigten Daten erhalten. Zu diesem Zweck tGbermitteln wir Ihren Namen und |Ihre Kontaktdaten an die
Creditreform Bad Kreuznach Langenfeld KG. Rechtsgrundlage fiir diese Ubermittlung sind Art. 6 Abs. 1 lit.
b und f DSGVO (Datenschutzerklarung).

Unser Unternehmen priift regelmafig bei Vertragsabschliissen und in bestimmten Fallen, in denen ein be-
rechtigtes Interesse vorliegt, auch bei Bestandskunden Ihre Bonitdt. Dazu arbeiten wir mit der SCHUFA
Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, zusammen, von der wir die dazu benétigten Daten erhal-
ten. Zu diesem Zweck Ubermitteln wir Ihren Namen und lhre Kontaktdaten an die SCHUFA Holding AG.
Rechtsgrundlage fiir diese Ubermittlung sind Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO (Datenschutzerklarung).

Unser Unternehmen priift regelmafig bei Vertragsabschliissen und in bestimmten Fallen, in denen ein be-
rechtigtes Interesse vorliegt, auch bei Bestandskunden Ihre Bonitét. Dazu arbeiten wir mit der CRIF Biirgel
Ringwald e.K., GreschbachstraBe 3, 76229 Karlsruhe zusammen, von der wir die dazu benétigten Daten
erhalten. Zu diesem Zweck Gibermitteln wir lhren Namen und Ihre Kontaktdaten an die CRIF Biirgel Ring-
wald e.K. Rechtsgrundlage fiir diese Ubermittlung sind Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO (Datenschutzerkls-
rung).

Unser Unternehmen priift regelmaRig bei Vertragsabschliissen und in bestimmten Fallen, in denen ein be-
rechtigtes Interesse vorliegt, auch bei Bestandskunden Ihre Bonitat. Dazu arbeiten wir mit der KSV1870
Information GmbH, Wagenseilgasse 7, 1120 Wien, Osterreich zusammen, von der wir die dazu benétigten
Daten erhalten. Zu diesem Zweck tibermitteln wir lhren Namen und Ihre Kontaktdaten an die KSV1870
Information GmbH. Rechtsgrundlage fiir diese Ubermittlung sind Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO (Daten-
schutzerklarung).

Unser Unternehmen priift regelmafig bei Vertragsabschliissen und in bestimmten Fallen, in denen ein be-
rechtigtes Interesse vorliegt, auch bei Bestandskunden lhre Bonitat. Dazu arbeiten wir mit der KACZ-
MARSKI GROUP Sp. z 0.0. Sp. k., ul. Danuty Siedzikéwny 12, 51-214 Wroctaw zusammen, von der wir die
dazu benétigten Daten erhalten. Zu diesem Zweck tbermitteln wir Ihren Namen und Ihre Kontaktdaten.
Rechtsgrundlage fiir diese Ubermittiung sind Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO (Datenschutzerkldrung).

Klaro ist ein kostenloses Open-Source-Tool, mit dem wir die Einwilligung unserer Nutzer benutzerfreund-
lich und datenschutzkonform verwalten kénnen (Consent Management). Projektinitiator dieser Technolo-
gie ist die KIProtect GmbH, Bismarckstr. 10-12, 10625 Berlin. Erst wenn Sie im "opt-In"-Verfahren der
Verwendung zustimmen, wird ein Klaro!-Cookie ("klaro") in lhrem Browser gespeichert, in dem die von
Ilhnen erteilten Einwilligungen oder der Widerruf dieser Einwilligungen gespeichert werden. Diese Daten
werden nicht an Entwickler von Klaro! weitergegeben. Die erfassten Daten werden gespeichert, bis Sie das
Klaro!-Cookie I6schen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfallt. Zwingende gesetzliche Aufbe-
wahrungsfristen bleiben unberiihrt. Details zur Datenverarbeitung von Klaro!Cookie finden Sie hier. Der
Einsatz der Klaro!-Cookie-Consent-Technologie erfolgt, um die gesetzlich vorgeschriebenen Einwilligungen
fiir den Einsatz von Cookies einzuholen. Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO.

Diese Website nutzt Dienste von ,Cloudflare” (Anbieter: Cloudflare, Inc., 101 Townsend St, San Francisco,
CA 94107, USA). Cloudflare betreibt ein Content Delivery Network (CDN) und stellt Schutzfunktionen fur
die Website (Web Application Firewall) zur Verfligung. Der Datentransfer zwischen Ilhrem Browser und
unseren Servern fliel3t tiber die Infrastruktur von Cloudflare und wird dort analysiert, um Angriffe abzuweh-
ren. Cloudflare setzt dazu Cookies ein, um Ihnen den Zugang zu unserer Webseite zu ermoglichen. Die
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https://www.portatour.com/about/dataprotection/de
https://www.creditreform.de/kaiserslautern/datenschutz
https://www.creditreform.de/bad-kreuznach/datenschutz
https://www.schufa.de/datenschutz/
https://www.cb-ringwald.de/cb-ringwald/ueber-uns/datenschutz.html
https://www.cb-ringwald.de/cb-ringwald/ueber-uns/datenschutz.html
https://www.ksv.at/datenschutzerklaerung-ksv1870-information-gmbh-dsgvo
https://www.ksv.at/datenschutzerklaerung-ksv1870-information-gmbh-dsgvo
https://en.kaczmarskigroup.pl/Privacy-policy
https://klaro.kiprotect.com/

(@) ALZURA MARKETPLACE

Nutzung von Cloudflare erfolgt im Interesse einer sicheren Nutzung unserer Internetpriasenz und der Ab-
wehr schadlicher Angriffe von auRen. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO dar. Weitere Informationen finden Sie in der Cloudflare-Datenschutzerklarung.

. Trustpilot (Datenschutzerklarung).

17.Rechte der Nutzer

17.1.

17.2.

17.3.

Nutzer haben das Recht, auf Antrag unentgeltlich Auskunft zu erhalten tber die personenbezogenen Daten, die
von uns Uber sie gespeichert wurden.

Zusatzlich haben die Nutzer das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten, Einschrankung der Verarbeitung und
Léschung ihrer personenbezogenen Daten.

Ebenso kénnen Nutzer Einwilligungen, grundsatzlich mit Auswirkung fiir die Zukunft, widerrufen.

18. Léschung von Daten

18.1.

Die bei uns gespeicherten Daten werden geléscht oder pseudonymisiert, sobald sie fiir ihre Zweckbestimmung
nicht mehr erforderlich sind und der Loschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. So-
fern die Daten der Nutzer nicht geldscht werden, weil sie flir andere und gesetzlich zulassige Zwecke erforderlich
sind, wird deren Verarbeitung eingeschrankt. Das bedeutet die Daten werden gesperrt und nicht fiir andere
Zwecke verarbeitet. Das gilt zum Beispiel fir Daten der Nutzer, die aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden
aufbewahrt werden missen.

19. Anderungen der Datenschutzerklirung

19.1.

19.2.

Wir behalten uns vor, die Datenschutzerklirung zu dndern, um sie an geinderte Rechtslagen, oder bei Anderun-
gen des Dienstes sowie der Datenverarbeitung anzupassen. Sofern Einwilligungen der Nutzer erforderlich sind
oder Bestandteile der Datenschutzerklarung Regelungen des Vertragsverhaltnisses mit den Nutzern enthalten,
erfolgen die Anderungen nur mit Zustimmung der Nutzer.

Die Nutzer werden gebeten sich regelmaRig tiber den Inhalt der Datenschutzerklarung zu informieren.

Sollten Sie Fragen oder Bedenken gegeniiber unseren Datenschutzbestimmungen haben oder dazu, wie wir personenbezo-
gene Daten behandeln, so bitten wir Sie, nehmen Sie bitte Kontakt unter ,datenschutz@saitow.ag" oder Brief mit uns auf:

ALZURA Trade GmbH
Datenschutz
Gewerbegebiet Sauerwiesen
Technologie-Park | & Il
67661 Kaiserslautern
Deutschland
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https://www.cloudflare.com/de-de/privacypolicy/
https://de.legal.trustpilot.com/for-businesses/business-privacy-policy
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